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 : בלוגי� רפואיי� ברשת

 / בחינת ההשלכות של סוגת הבלוג על האמינות הנתפסת של המידע המתפרס� בו

 גרינברג שרו�

 

 

 :תקציר

מטרתו של המחקר הנוכחי הייתה לבדוק את האמינות הנתפסת של בלוגי% באינטרנט ושל המידע 

בחנו אותה , ב וכוללנימכיוו� שאמינות היא מושג רח. המתפרס% בה% בעייני צרכני המידע ברשת

של כותב הבלוג ושל , אמינות נתפסת של בלוג, בהיבטי% של אמינות נתפסת של הרשת באופ� כללי

 . קונבנציונאלית ואלטרנטיבית–עול% התוכ� שנבדק במחקר הוא רפואה . המסר גופו

 

  –מומחה בלוג ,  של אישה ושל גבר–בלוג אישי : במסגרת המחקר נבנו שישה בלוגי% בשלוש סוגות

בכל בלוג פורסמו שני פוסטי% העוסקי% . בלוג של עמותה ובלוג של תאגיד, של אישה ושל גבר

האחד בתחו% הרפואה הקונבנציונאלית והאחר בתחו% הרפואה , בהתמודדות ע% מחלת הסוכרת

 המשתתפי% במחקר גויסו אליו באמצעות קריאה בבלוגי% וברשתות 420. האלטרנטיבית

, ת* קרא פוסט אלטרנטיבי ופוסט קונבנציונאלי המשתייכי% לסוגות שונותכל משת. חברתיות

והתבקש בסיו% הקריאה לענות על שאלוני% מובני% ומתוקפי% בנוגע לכל אחד מהפוסטי% 

כמו כ� התבקשו המשתתפי% לענות ג% על שאלה פתוחה בנוגע להתרשמות% מכל אחד . שקרא

 .מהפוסטי%

 

ה%   ,  מידע תרופתי–ויותר מכ+ ,  שהצביעו על כ+ שמידע רפואימתו+ ההלי+ המחקרי עלו נתוני%

למרות . מה שמפחית מ� האמינות הנתפסת שלה%, תחומי% שמעוררי% חשדנות בקרב הקוראי%

זהו אחד התחומי% העיקריי% שבה% מחפשי% הרבה מאוד מידע באינטרנט בכלל ובבלוגי% , זאת

ע תלויה במקרי% לא מעטי% לא בתוכ� אלא כמו כ� למדנו כי האמינות הנתפסת של מיד. בפרט

ושלקוראי% קל יותר להמלי- על מידע מתחו% , כלומר בדר+ שבה המידע מוגש לקורא, בצורה

מאשר להמלי- על חידושי% בתחו% הרפואה , שהוא הרבה פחות ממסדי, הרפואה המשלימה

 .תהקונבנציונאלי

 

 כלפי ממדי% רבי% של המידע או ביקורתית/תוצאות המחקר מצביעות על גישה חשדנית ו

כלומר חשדנות כאמצעי . בדב בבד ע% השימוש הגובר בבלוגי% לחיפוש מידע בנושא זה, בבלוגי%

 . להתמודד ע% חוסר הוודאות בנוגע לאמינות המידע דווקא משו% הרצו� והנכונות לצרו+ מידע זה

 

תר ביחס לקהלי% מתו+ כלל הממצאי% עולה האפשרות שקהל המשתתפי% הישראלי% חשדני יו

 .מכיוו� שמחקרנו זה אינו עוסק בהבדלי% בי� תרבויות לא העמקנו בסוגיה זו. אחרי%

 

 משתתפי% ישראלית מול תובו תיבח� אוכלוסיי, אנו ממליצי% על ביצוע מחקר המש+ השוואתי

 .אוכלוסייה המשתייכת לתרבות אחרת
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יכול להיות ) 39צע הגילי% היה ממו(אנו מעריכי% כי גיל% המתקד% של המשתתפי% במחקרנו 

כלפי היבטי% שוני% של הפוסטי% " חשדניי%"הסיבה לשיעור הגבוה של ה יגדי% שהוגדרו כא� כ

, כלומר המשתתפי% במחקר גילו רמה גבוהה יותר של ביקורתיות כלפי הטקסט שקראו. שנקראו

. את מיומנות הביקורתייתכ� שבזכות העובדה שה% מבוגרי% יותר ולכ� רכשו ע% ניסיו� החיי% ג% 

ה% ,  ייתכ� שמכיוו� שהאינטרנט היא סביבה פחות טבעית בעבור%–וא% נסתכל מ� העבר האחר 

 . מגלי% יותר חשדנות כלפיה וכלפי מה שהיא מכילה

 

 החל בסוגת הבלוג האישי וכלה –אנו תקווה כי ממצאי מחקרנו יוכלו לסייע לבלוגי% רפואיי% 

ת את המידע שברצונ% לפרס% בדר+ נכונה יותר על מנת שהאמינות  לבנו–בסוגת הבלוג התאגידי 

זאת כמוב� מתו+ כיבוד כל הסעיפי% בקוד האתי של הבלוגי% . הנתפסת שלו תהיה גבוהה

 . הרפואיי%
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