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 :תקציר
 

          הספריות  האקדמיות  ניצבות  כיו  בפני  שינויי  ואתגרי  חדשי  בעקבות 

 יי  האלקטרונאפשרות  הגישה  לאוספי.  התפתחויות  בסביבת  המידע  הממוחשב

 ,הביאה  לכ,  באמצעות  רשת  התקשורת,  ממחשבי  הנמצאי  מחו  לכותלי  הספרייה

. יהיתלמידי  התארי  הגבוהי  מבקרי  פחות  בספרחלק  גדול  מהסגל  ושחברי  

 . הסטודנטי לתואר הראשו הינ הקהל העיקרי המגיע לבניי הספרייה האקדמית
ר  את  השימוש  בספרייה      המחשבי  האישיי  הוכנסו  לספריות  על  מנת  לאפש

. מאגרי  המידע  וכתבי  העת  האלקטרוניי,  האלקטרונית  הכוללת  את  קטלוג  הספרייה

ומרבית  הספריות  אכ  איפשרו  גישה חופשית ,  שימושי  אלה  מבוססי  על  גישה  לאינטרנט

מתו  ההנחה  כי  הגלישה  באינטרנט ,  לאינטרנט  ולא  הגבילו  אותה  למשאבי  הספרייה

הותקנו ,  מתו  אותה  התפיסה.  טרוני  יהיו  בגדר  שימושי  עזר  בלבדוהשימוש  בדואר  האלק

בשלוש,  ואול.  על  מחשבי  רבי  בספריות  ג  מעבדי  תמלילי  ותוכנות  סטטיסטיות

ספרייתיי  הפכו כי  השימושי  האלקטרוניי  הלא,  ארבע  השני  האחרונות  התברר

. רובות  המחשביבעיקר  במחשבי  הספריות  האקדמיות  מ,  לשימושי  עיקריי  בהיקפ

  שהיו  אמורי ,גדולה  בכמות  השימושיהיה  יעלהמול  נוחות  רבות  חשות  איספריות  

ותוהות  הא  יש  לכ  הצדקה ,  האלקטרוניי  לשימושי  הספרייתיילהיות  שימושי  עזר

 .והא נכו הדבר לאפשר תהלי כזה
ה ייספר  הבנייבלבדוק  את  מטרות  הביקור  ,       המטרה  העיקרית  של  מחקר  זה  היתה

בניי בהא  על  מנת  לבחו  ,  ספרייה  במחשבי  הי  השימוש  הנעשאת  סוגיהאקדמית  ו

המשלב  את  הספרייה  האלקטרונית ,    מתפתח  דפוס  שימוש  חדשה  האוניברסיטאיתיספריה

והא  נית ',  ספרייתיילא'שבעבר  נחשבו  ל,  ע  כמות  גדולה  של  שימושי  חדשי

 . להצדיק תהלי זה
לבדוק  את   נועדה  ג  ,הסוגי  השימושי  במחשביו  ות  הביקור  בספרייהבדיקת  מטר     

שהתפתחה  מאוד   ,שבתקותהלמידה  המלסביבת    הקשר  של  השימושי  החדשי  הללו

להעברת  חומרי  למידה     במחשבי  ובאינטרנטתנעזרוהיא    ,  האחרונותשלושבשנתיי

י  לאקשר  כזה  יכול  להצדיק  שימוש.    המתוקשביקורסיאתרי  הותרגילי  ל

האקדמית ה  יהספריבניי  התפתחות  להצביע  על    וא,  ספרייתיי  במחשבי  הספרייה

  המשלב  פעילות  שלא  היתה  מתאפשרת  ללא ,  מרכז  למידה  ממוחשב  היותולקראת

המופיע  לאחרונה   'מרכז  למידה'המונח    .קשת  המידע  וכלי  העזר  הנגישי  מהוהמחשבי  

  תחת תוקשבתהלמידה  המולקטרונית  ה  האימתאר  את  איחוד  שירותי  הספרי,  בספרות
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לשינוי  זה  יש  השלכות  ג  על  אירגו  שירותי  הקהל  של .    או  במחשב  אחד  אחת,קורת  גג

 . הספרייה ועל האירגו הפיזי של בניי הספרייה
ספרייתיי  במחשבי  הקהל  אינו  מתנהל  בקצב  אחיד      הגידול  בהיק  השימושי  הלא

שבספרייה  יש  מחשבי  קהל  מעבר  לכמות ,  והתפתחותו  מותנית  בכ,  בכל  הספריות

וכי  ה  אינ  מוגבלי  לשימושי  ספרייה ,  המינימלית  הנדרשת  לשימושי  הספרייתיי

 .מסיבה זו נערכה השוואה בי ספריות מרובות מחשבי לספריות מעוטות מחשבי. בלבד
  הלאהשימוש  בשירותי  האלקטרוניי  החדשישיעור    כי  ,תה     הנחת  המחקר  הי

   מתוקשביגישה  לקורסי,  גלישה  חופשית  באינטרנט,  דואר  אלקטרוני:  פרייתייס

גדול  יותר ,  )עיבודי  סטטיסטיי  ומצגות,  לעיבוד  תמלילי  (MS Officeכנות  ושימוש  בתו

 מידעמאגרי  ,קטלוג:    הניתני  בצורה  אלקטרונית  הספרייהמאשר  השימוש  בשירותי

מספר יה  יבתנאי  שיש  בספר,  היניי  הספריבב  מבקרי  בקרב  ה,עת  אלקטרונייכתביו

ספרייה  שיש  בה  פחות  מעשרה .  מינימו  הנדרש  למטרות  הספרייתיותמעבר  למחשבי  

,   לקהל  או  יותרעשרות  מחשביספריות  בעלות  .  מחשבי  קהל  נחשבת  למעוטת  מחשבי

מהנחה  זו  נבעו   .ות  מרובות  מחשביפריכס  נחשבות,  אשר  יש  לה  גישה  לאינטרנט

שנער  בשבע ,  המחקר  שנבדקו  על  סמ  נתוני  אשר  נאספו  בסקר  שאלוניהשערות  

נערכו  תצפיות ,  בנוס  לכ.  אביבובאוניברסיטת  תל,  ספריות  אקדמיות  בטכניו

התצפיות  כללו  הקלטה .  בספרייה  המרכזית  של  הטכניו,  קהלממוחשבות  בעשרה  מחשבי

  ונית  היה למדוד בה את ,מלאה  של  הפעילות  שהתבצעה  על  מחשבי  אלה  בשעות  הדגימה

 .ספרייתייהספרייתיי והלא, זמ השימוש בתחומי השונימש
     התוצאות  הצביעו  בבירור  על  הקשר  שבי  ריבוי  המחשבי  בספרייה  לבי  ההיק  הגדול 

יתרה .  כמעט  פי  שניי  מהשימושי  הספרייתיי,  ספרייתיי  בהשל  השימושי  הלא

ספרייתיי  בולטת  ג  בספריות  מעוטות השימושי  הלאמגמת  הגידול  בהיק  ,  מזו

והדבר  מעיד  על  צור  אמיתי  בשימושי  אלה  בקרב  הסטודנטי  המבקרי ,  המחשבי

שחלק  הארי ,  כהעידו  על,  כולל  תוצאות  התצפיות  הממוחשבות,  המימצאי.  בספרייה

מרבית  השימושי .  ספרייתיי  קשור  ללמידה  המתוקשבתשל  השימושי  הלא

, ספרייתיי  במחשבי  הספרייה  ה  של  סטודנטי  לתואר  הראשוקטרוניי  הלאהאל

חלק  של  הסטודנטי  להנדסה  בשימושי .  אול  היקפ  שונה  מפקולטה  אחת  לאחרת

רבי  מהמשתמשי  הצביעו  על  השילוב  של  ספרי .  ספרייתיי  בולט  במיוחדהלא

 . ומחשבי כסיבה לבוא לבניי הספרייה
שאכ  דג  חדש  של  פעילות  משתמשי  מתפתח  בבניי  הספרייה ,  ה  היא          המסקנ

נראה  שבניי .  והוא  קשור  לסביבת  הלמידה  החדשה,  האקדמית  מרובת  המחשבי

לאתרי ,  המשלב  במחשביו  גישה  לספרייה  האלקטרונית,  הספרייה  מתפתח  כמרכז  למידה

רי  לימוד לאוס  ספ,  ובה  תרגילי  ומשימות  לסטודנטי,  הקורסי  המתוקשבי

איפיו  נוס  של  מרכז  הלמידה  ה  אזורי  למידה  בקבוצות  בה .  ולשירותי  היע  וההדרכה

 . מותר רעש ברמה סבירה
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מצטר  לשינויי  העוברי  על  הספרייה ,       השינוי  בתפקידי  בניי  הספרייה  האקדמית

. תוהקשורי  באספקת  מידע  מחו  לכותלי  הספרייה  בעקבות  פיתוח  הספרייה  האלקטרוני

. נידונה  השפעת  הקורסי  המתוקשבי  על  השינוי  בעבודת  הספר,  בפרק  נפרד  במחקר  זה

הכוללי  קישור  מקורות  מידע  אלקטרוניי  לקורסי ,  התפקידי  החדשי  בתחו  זה

אינ  מבטלי  בשלב ,  המתוקשבי  ומת  שירותי  יע  והדרכה  באמצעות  רשת  התקשורת

שירותי  הספרייה  לקורסי .  י  חדשיאלא  מוסיפי  שירות,  זה  שירותי  קיימי

המחייבי  מעורבות ,  המתוקשבי  ה  חלק  מתפקידיה  החדשי  של  הספרייה  האקדמית

גבוהה  ויוזמה  של  הספרייה  בתמיכה  בהוראה  המתוקשבת  ובשילוב  הספרייה  האלקטרונית 

 .באופ יעיל בתמיכה זו
אשר ,  רי  הקורסי     באמצעות  ראיונות  נבדקו  ארבעה  פרויקטי  להוספת  תוכ  לאת

במרבית  הקורסי  המתוקשבי  עדיי .  התחילו  במקביל  במספר  אוניברסיטאות  בישראל

מכיוו  שהמרצי  מקבלי ,  אי  הספרני  שותפי  פעילי  בשילוב  אתרי  מידע  ביבליוגרפי

כי  מחסור ,  ראוי  להוסי.  באיטיות  את  יוזמות  הספרייה  לבניית  אתר  ספרות  לכל  קורס

ל  הספרני  אינו  גור  מעכב  לקידו  הקמת  אתרי  ספרות  לקורסי בידע  ובמיומנות  ש

 .המתוקשבי
ויתפתח מגוו שירותי , כי  המגמה  של  אספקת מידע והדרכה מרחוק תל ותגבר,       נראה

הכנת  פורטלי  באינטרנט ,  ככל  הנראה,  אחד  מה  יהיה.  שלא  את  כול  נית  לחזות  כיו

ו  עוד  פ  בהתאמת  שירותי  הספרייה  לצורכי זה.  ללא  תלות  במרצי,  לנושאי  הלימוד

 . משתמשיה
ה  במת  שירותי  מידע  חדשי  באמצעות ,       השתלבות  הספרייה  בלמידה  המתוקשבת

מעצימה  את ,  ספרייתייהרשת  וה  בהתאמת  בניי  הספרייה  לשימושי  שנחשבו  לא

 .  הספרייה האקדמית ומעלה את מעמדה באוניברסיטה
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