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התפתחותו והתפשטותו של אחזור מידע מקוו� בשלשת העשורי� , הופעתו

 מרי� פרבר/  ) שמוני� ותשעי�, שנות השבעי�(האחרוני� 

 

 

 :תקציר

בעבודה זו נלמדו תולדות תעשית המידע המקוו� והשחקני� המשתתפי� בה משחר 

 באמצע שנות –וב  הו–ועד שנבלעה בגל נוס  של מהפכת המידע , בתחילת שנות השבעי�, הופעתה

נית� לאפיי� את התקופה הראשונה באכזבה שנחלו אדריכלי מערכות המידע החדשות . התשעי�

 לאחזור מידע מקוו� וכתוצאה – קהל היעד המקורי –מקבלת הפני� הקרה שהעניקו המדעני� 

 .מכ" פניית� למידעני� ולספריות אשר קיבלו את המערכות הלא בשלות בהתלהבות

ל בניתוח ההבדלי� שנתגלו כתוצאה מיישו� שונה של העקרונות  המחקר מתחי 

דבר  שגור� לקושי העיקרי באחזור מידע מקוו� בתקופה זו , הבולאניי� בכל מערכת ומערכת

מודגש . וכתוצאה מכ" להופעת המידע� המקצועי המקשר בי� צרכ� המידע למערכת אחזור המידע

נבח� תהלי" . אציות הישומיות השונותההבדל האינהרנטי בתוצאות חיפוש הנובע מהורי

באופ� . ההתבגרות ההדרגתי של התעשיה והקצב המשתנה של השיפורי� המיושמי� במערכות

אשר שינה באופ� דרמטי את , מפתיע הזינוק קדימה של תעשית המחשב בתחילת שנות השמוני�

. ת חיפושלא הביא עמו שיפורי� משמעותיי� במנשקי� ובטכניקו, מצבה של תעשית המידע

 .נבדקה במקביל הופעת מערכות ראשונות למשתמשי קצה וההצלחה המוגבלת בה זכו

,  הליכי חינוכו– התמחות חדשה בתחו� מקצועות המידע –או קצי� המידע , במידע� 

. נמצא פער בקצב היענותה של האקדמיה לעומת המגזר העסקי. הדרכתו והכשרתו נבחנו בעבודה

 בהנהגת חינו" אוניברסיטאי באחזור מידע ובריטניה ומדינות מערב ארצות הברית היתה החלוצה

. נבחנה ג� הדר" בה  המקצוע החדש התקבל והתקד� באר#. אירופה הצטרפו בקצב איטי יותר

להערכתנו המאמצי� הגדולי� שהושקעו על ידי המידעני� בלימוד והטמעת שפות פקודה 

 .נשקי� חדשי�תרמו ג� ה� לבלימת תאוצת הפיתוח של מ, מסובכות

מדיניות התמחור ואופ� חלוקת הרווחי� בי� ספקי מידע ויצרני מאגרי� נבחרו לשק  את 

התברר שמאז שנות השבעי� ועד אמצע שנות התשעי� בתקופה .  מער" הכוחות בתו" התעשיה

תעשית המידע ,  בירידה מתמשכת של מחירי� בתחומי� התלוי� בתעשית המחשובהשאופיינ

מצב זה מוסבר בעלית ער" המידע הדיגיטלי בעיני ציבור . ידה בה ה מחירי� עלוהמקוו� היתה היח

הה תקדמות הדרמטית של תעשית המחשוב בשנות השמוני� גילתה לא , יחד ע� זאת. הצרכני�

התברר שעתידה של תעשית המחשוב יהיה . רק את חסונה של התעשיה אלא ג� את חולשותיה

 אלוגריתמי� ולא בפתרו� האוריסטי של בעיות כפי שנחזו בישו� ובצוע טוב יותר ומהר יותר של

כתוצאה מירידה בציפיות המופרזות מיכולתו של הטכנולוגיה החלה עלית חשיבותו של . קוד�

 שסיפקו 10%�30%אות� : הדבר משק  בסו  שנות השמוני� בחלקו ההול" וגדל ברווחי�. התוכ�

 .יאותיי�את בעלי התוכ� בשנות השבעי� נראי� כעת בלתי מצ

זנותו של משתמש הקצה היתה הפחות מוגדרת מבי� כל שחקני תעשית המידע  

לספקי המידע היה הרבה יותר : לתעשיה היו סיבות עסקיות להזנחת משתמש הקצה. המסורתית

נוח לטפל במספר קט� של צרכני� מוסדיי� מאשר במסות גדולות של משתמשי קצה בעיקר ע� 
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. אותו זמ� והתמיכה הטכנית המשמעותית שהיתה עדיי� חיוניתשיטת התמחור שהיתה נהוגה ב

ג� מידעני� בספריות ובמרכזי מידע נהנו מהמצב הקיי� . בנוס  לכ" משתמש הקצה היה לאיתור

 .של איחזור מידע שנעשה בתווכ�

 שנות התשעי� מצטיירות כסו  התקופה בה איחזור מידע מקוו� היה נכס בלעדי של  

חזונ� המוקד� של אדריכלי , ע� התבגרותה של תעשית המחשוב. סיביתקבוצה קטנה ואקסקלו

 התעורר שוב והחל להתממש לצד – איחזור מידע מקוו� בשפה טבעית –המערכות הראשונות 

הבסיס התיאורטי של שיטות אלה פותח עוד בשנות השישי� . השיטה הבוליאנית ששלטה עד כה

לקוח /ע� התפתחות סביבת השרת. שומ�מנעה את י, אלא שסביבת המחשוב שלא בשלה אז

הפכה הטכנולוגיה טריויאלית והתוכ� כבש מחדש את מקומו המרכזי בתעשית , והופעת האינטרנט

 .המידע

 ותוחלת –שנתגלה כמדיו� לא מתאי� לאיחסו� מאגרי מידע ולאחזור מידע , התקליטור 

לריזציה והבנת טבעו של  נטל תפקיד מרכזי בפופו–חייו הקצרה בתחו� זה אמנ� מוכיחה זאת 

 .המידע הדיגיטלי

ת '' פרויקט השו–פרק מיוחד מוקדש לעבודה החלוצית באחזור מידע בשפה העברית  

ת למאגר מידע ממוחשב ופיתוח מערכת לאחזור מידע ''הפיכתו של אוס  השו). שאלות ותשובות(

בעיות מעבר לאלה ד רשו מציאת פתרונות יצירתיי� למספר גדול של , מקוו� מתו" המאגר הזה

שעמדו בפני יצרני מאגרי� בשפה האנגלית זאת בגלל הבעיות המיוחדות המתעוררות במחשב 

 .  מחלוקות הנוגעות לעקרונות יצירת מאגרי מידע נדונו ג� ה� בפרק זה. טקסט עברי
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