N2N22 DXANYND DI19¥P SV $11RN DING Y1997 MDD
YPNNPY TITIND 7 YYD 131959510 NI

8PN
AP HY YPNRN NHaNa N2 MDYN YW DOVIN DY YPNRN YIDM YNNI 00D
oY POIND ANV DIMYNN DOVPNIN TAN YN PNRT YN HY DINY 902 NININNDN
DYTOPN YAV IPIND NN PNAY GRY IT IPNN .PTOPNN NN DT dNDAN Y NRN 9N
N2 DOMPN DY NITY TNXDY DTHPINN PN NANIN TNXD YN DOWINND) DHTIN

personal information ) >»¢>xn Y7107 9179 NIVIVOR NN (1) : MV VIDY N IPNID
(2) .TOPM 129y NI NN NYa DNYMN DRIV DTPPNY (Management, PIM
(group information management, GIM) >n¥1ApN YPHRN 91 NMIVIVOR NN
YTRN NNMINN N1NA (3) .YTOPN 1Y NP NN NYA DNY»MN DIORIY DITOPIMNY
YN yrRn numnm (individual information behavior, 11B) m5xy 127NN

.DNIY D19°p" Y (collaborative information behavior, CIB)

25V PMIAPY NMDON 2DV : DAY NV NYNINNY ,NIANYH IPNHD NVXY DY DDIANN IPNHN
DIPNN 10TV KXY NNYT 2V INNRND ,OMNON ADWN NAD YNIA MIMDIND 2D9WN OMND
N 2NIND NN DY ONY WINTN YPNRN IR DHMN DXTPN 1AW 1PIND DM DINTIP
DN 12V J9IND DN 1DIY) DXOYN DMIPNN P ,0290P DY 1ITYD) NINPNRN NITNIPININD
20 DY DM2IN-INN PRIV NNPNI NITO DY DDIANN MIMIRN AW T NIVNY YN DOWINI
NNV IN ONTOPONRN INITA ,ONST,)NAOVN NMYNNNRA 1DV NNPNIN .DONIY DITHPN
DN DHNMNY DLPN ONY MOLIYN DY IPNYI DITIPIND NANPNIN TIONNI .0NY HN DN
2y D) WNRWI DN .7PTPN DY DY NIV NINON TONNI ONY WINTN YN DY DNY
NYOYY TINN DXTOPM 40 1IN ,GONA .DNYY THINTPYM THIONXITTIND YTNIN NNNIND
NNOYYN 2972 1NDMAY DPRIPR DXV 10 INNN 0NN TNXR DD MY DYIN OITOPINN
SV D”ONN MM TN .DXTHPN DMN DY MOLPVN/MWYNN P9T/2INN PHIN,0) 1D .ONOY
TIMINRN 12NN MM NPV YIDOY NYUY) DNWYN YTOPNN 29T HYI NNPRIN
2A5VN MNSIN DY DDINNA MM NORY M) AIPNNN Dw >Andn 1dwa .framework analysis
YT NIOR NNMND 0NN OPONN DX DD DTN 1ANNY NIORYN OIMDIND
J(individual and collaborative information seeking behavior) ma:mnwy MONITTIN
,797 TO2 .0MMNT OMNINN NP NDNIN MOVI VINIY DN NP WON YT DI
YIDOYW TIN YT DNV DININWYD IO 190NV DNNIM NIRYN DY 1WN DX 19PN 80
DY NYY DXTIPNNY TI DY WIANN DMNIRYD NIV 1IN0 2 WWN . IHDNNON NPPUDMOLDA
DY MTOPINN VPN DIPNAPIPYS NN DXOWNN ,DXPPN DITHPN DN DN NONRYN
NN MYNI ) NN IR AMPA .0 DPN PN ONY YWY MINK NN NI
P2 ,0IPN 991 .OWTN DYDY NPY DY KDY DM DI NITY DY TPy MDUIANN 027y
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DN2 DAY PRY DXDINNL DX DXWIY 2170 DN ,DXWTN DXDIY NN N NITY2 12VTH DN
DVADIIN TIRDND NDOVN

YON YT DI NPTV NNNA DXOPN DONRIY DYTDPNY D DY DOWIAND DINSNNN
DITIN YT V) NPNY NIV MO DN MMV SNXIAPN VP OMDOYIL MIMINY
P INNIY MMV NPNYN NI WUTNND DRINND NP NV MM | (ONITVPINY
DNMNNA NN YIIYD DXTOPINN YT DY NN 7120V DN YN MNPHN VINND NIND
LOMIN PIND 9920 009N DININ DN DAY ,DIINIY DXTPN DY NPHYN NMIDOYD
PO (DXD9Y HY NPNYRT MLV, NINNN ,DMININD ,OUND) OPNIVPON DINIAP DNDNNND
MXNN NPNRYN ML NHPYP NPPIN NMITPNI DMNX DNININNDI MM PO N MYP
DX0ITIN DN DY SUON YN D) DY DINN DMIPNNA D) YIONN DX TPINN 1P
MNAVYNA NNNVY YN YN ,NPNRYN MDD 9UPNA ,J1PSD MINT GO0 R8NDND .OMNIVPIN)
TNX DAY PRY IMPT D29 .9PNN2 IDNNYNY DIINIYIN DIXTOPINN DY MIVIVPINND INYTH
VYN DXN2IWY DDIAPHN O INND L (MPNN IN NN MYNNNI) INTVPIN INYT MYTIN PIND

NO-) 7OXP»NN NI DOHNIYIN DITPINN NN PIANY NY NIWAN NIIPNNN MI90N .MYTHIN

NON ONIVPYNN INITA ININD NPNN N NYPPNA DdwHnwn o»r on oo L(files
,DMTIP DMPNN INNNNY NPNDA TN DXTPINN DY NT JPIN .M DY HY DINPNDN
INVPORD INYTA NSNN YT PIINY DI NPIVIVON DY 1N 2N NNV DY WIANNIY

D991 OMNIN DNAND ,NMIVIVONY MYNNN NPDVPN-IID MOONN MIDID NVH MMV
MNY 1NN DINNRND OXWOPYN DYTHPMNN 217 ,NVN NMDOYAY IWPNA YN )NINI DIIMND
DTHPN ODTY NI NDNID DN WHNYND DIMNONND DNV YN OV OPNMIVHYN
DN YN 090 DOYMYHRVN MNY PAIYNT DXTHPINN ISNNNDY NN MIPNNND MI0N
NN DY VIONND ,NPIAPYI MDY PPN MOIYN NND DOUYPNN DIVINY INND ,O0PONND DN
MPY DY MINT DXTPNN DY 1D HINX .NPINVPY DNPD DY NPPIN INX DIDNOND MNY
1997 DXTPINN INNA .PTHPIN NP AN 19 JPDN DN DNV HID NN MLV
,DOOMDT DMIPNN 29 DY ,OMNX PARD NNISN ONOY YNRN DN DN DMTIP NMINY

“anti-organizing” ) 7DMNIN-OVINY DONN DMWY DOV NTIAYN MOYOVY NINID

yTRa (to make Sense) Mmynwn NINNY DD DIYNIWN DXTOPMNN 90N .(transition
5S¢ NPOWNY DN PMYYN NN YTHRN DX PIANY ONY MY»DN NNV MOW X DNY
NOM9 ,MIKBT 12 AUNND NN N J9TITI NPDIVID 90N NN : DXIIY NI NN
NP MPAOV YW ,DINN DXMOLY DXNVWN IX NTIAYN NNV Y1) YY DXDITIN D IIN

T OY9W MY NBND NV

DYYoYN IN DOV DNV TD HY WIANN DITHPINN 21 ,WTHN YN NNISN MMIYAD ¥Na
DXYITN YTNIN A9 NX INND TN DY DNOY 0I9N ANINA NNNN YT ST DY GOINA
92)7H YNNI ,ODIN .NIVN NNIND VIDN MOLIWL WHNYn DYXTHPN YW INY VP HDINK .0NY
LTIVINI T2V IMRY YN YTINND DR DITIPIND 210 PNDY ANIN WTINND NININNA
NOTYN MAPY 19N INNNY ,1PIPNNRN N0 2INDY ONIN NT NXHDD .WIDN MPY NIYNNHNI

.D»NDY DYANINI TN, 0NN DXINTN YVIN 7 DY VI
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YN 1N HY WIKI-N 1019150 MNon NN DDXIN DYINIY DITIPN IPNNN INSNDN 19 Y
TP DY DMV DXININA ANV YT PNINY NPINN ,NONNX ,NPNY DY NINY MM
SY D972 DMVNN YN YN MNING HY DADIN GMYNI DMINY DXTIPND . NP
S5y D09 , TN NMIVND DIVNWYNN ION DT .AMYW 9T DY DN)PIINIY MTPINN DN
DYTPIMNN ,Q0NI .DXIY NIIYD NN YOONY SOIMIT YN DIDIND DXTHPINN T
D) DN .DPPNY NPT NDNIY YN NVNND DDA DD DNV YN DOVNINYN
YN DMWY NIYPIND (MTVINY NP ONIP ,NMNNN) SINIIN-PDTIN YN DNIDNNND
DNYNNA .NMVPV/MYN IT/2IN ONINDY YHRNWN O9T1 DY NIIY NINII Y»ONY
VTN NPYNNA DXANYND DXTPINN YD VYN )PHNIN IINIVOPL YN DY NINDY NPINNY
YOP D OR) 997 HNN .OPYRIN DNNNN DN DNAY DMPNI MDY MNYI NPMYL NN
DN DNY DMPNI MY NMNYI NMYV PN YN NPXNNI 27wWN DTOPN SV (NP
NPININVIV NYINHN NYN I NNMNNY TD DY WIIAXN DMV DMIPNNI .DMYNIN D9NNN

PYY PRY DYTHPINN NN NDPINN IAND DNV TIYY ON*a

MYNY NXIAPY NMMNMYPN NPT DANYN IPNNA IDNNYNY DIIRIWT DTN
N8P NIYT XPIDN DY DXTTINNNDI DINSNP MIVNY DN DXTHPINN 219 .DY8AN DNV
MYANNA OONNYN ONN 60% VYN ,DNPTI MONNYM DINK DITHPN DY MMV TIT
PMINN/N NN MY T0IN NNN IPNNT DY MIMIND 29WA D27 DIORINY ,PIND 1IYN
N N2 TIT NN T OPPY IWNT ,NIYAST NMVN DY DMPN IZNNY INRY ,Myasnn
YT (1192 1, TIAYA 0YTY) DY NIANA DOWHNYN DXTPINN 211 .MLINNY YHND
DOVNNYN DN DNAY MMPNRY NPINPOII NPIDN DPIDM ,NTAYN PONIN NN PND
IMPT DXOYN DXTPN P 7.N90N NINRIPYY DONNN DMNYIP ,OPIY MIYN MYSHNI
DXTOPNNY TD DY WIAXN APNNN .OYTIP 1D NND ODAN YN NPNI DOVNNYND DNY
DOV DOWHNNYN DN .APINPYDI NPION INNY MOLOYW SNYL DVNNYND DONIWVN
NPND N NNHND 0N MIYN TIT 7NPNIDY NSNS NI 1NN DY dPNNONN
DYNNON NP PPX TIT 7NPODI7 APPSO MMM NN DY DYV NIYL DV
DN NMNMPND NN MIND NNN PNPISI7 NPAINNIIA NPIN .7NADN NNMIPYD MNONM
NV LTIV XY DY DOV YN DX 2NIND DIRNPO MIVIRD IPOY WHNYN OYTHOPINN
INND ,IPNNI DONNVNN DXTOIPINN 1YL NPOVND "IN "IPINIDN” MVIVN
JPNN0N MTNTPINING DY DN 9N ,D7IPNN DINIDIY DN DXIAMD DY DYDY
DN NAY MONNRN NTOPINT NPSNNHYI NN PODY DMMINYN DYTPINN DNV DXIPNI
PPN NPNRN N 50O TITA MINK MOLOYL VIDOY DXVIY DN YN NPHNI WHRNWUN
TOIPINA VNINWN OXTOPINNND INY NN NT) HINK .TIWN DY NNOUN T2 IX NIV
NPPD (DINN YT MMNMPNI 11T DNAY DIPNT TNI) VITIP 1Y NND 101 MINNN
POMNYY MOPA DOINNN D/TNY PR (DPDTPN DMIINNDD TN DTOPINT DIWOY
PO05 TNNN DY INY NI MOPA IIND ODY DXTOPN ,NMINTIPN MNDNN T2 NINNON
N2 NNO 152 TPONND NXTOPINL VIDOVN DTN NPV YTNRI NPINPIII NN
TY ANND .NPIN DTHOPINT DIXNPN IDINI 2WNNND NININND DY D) MWy VITIP
NP2V YN NPNTH MNP MION POOY YT ,NNTY MPTNI OINVN MDTOPINN
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AT YDNRN NP WHNRY MNTIPN MXODND 9T TINND NPHOXIDN XDV NN PIND W daTNn
LOVTNN RNPY TN NN NPND MIYY N HOOWY

NNYPN OYSNNI POV DOVNNYNY DY NIY NNMVYPN DOMN DONIY DTN
S NNPY ST ,OMVYAD NTNRYHN NOIWHNY NNYPNT OYNNN PN .OMYID DTHYN NIWHNIY
NNOYN Y972 DOVNRNYN OXTIPMNN VTN 191N XY DY NNYPNY P2 DOWNYN DYy
L2INN MNNANNA PTY MDY MMPYD NPYITRNN MDYNY ,MINAN VP ,MONY DINWD »15
NMYY 9PNNA ISNNYNY DXTHPIND DXIWIND DIWNNYN DY DMWY 9T .TIVN NN 1IOYN
MSYN ,oUnd) DMWY DMPNDNP DIXVD DY D) TN ,YTNI 191N IRYNY D NYPN DIRV) DY
WP NYY DIVANRD PN NNYPN SYNNIN .(NND»PN NDNPNY DODPVI MANNYN DY NN
N NOYT NNIAP DY YR NND 0) NIVANND TP .DYTPN DY MON> MLP NXIAP DY
MNYON NIWON NN PAYT ,NNMINN DX NON 1N DONDN DT MYNNIND DXTIPN HY
L0080 YN YT 191N IRYNA NIATY 1NN NYPAD DOWNWN 10ON DTN NP0 ITOM
D012 NNOIIN ,NAYV) DMNNN NNYPN YNNI DD 77T ,DOUNNYN DPN DITHOPINNY
DTNV RSN G0N .NT DY 1T WP NXD 1IN DY (NNITI) NPNIIN MNYI 0N THN
N MYTN .ITHOPIMNI WNINNDY NND DN MYTIN PYNY TN DY MNY DDV DOYNIN
DYYNY DYDY VNI DNIOINND OXTPMNN 2 .WNINNY DN NNSIN NIANN NIVINND
DMV, NONTY) IMDYO2 TPTPINN VPMIAD DIINY DMWY IV ND) YYIN 19INT ONIN
1APYN NNOWY NP AP DOVNNYHN DNV INYT DXTPMNN D VYND (M TP MDY Hoa
IN ANV DYDY DN MONINVIIVN NNNINNN .DNIPNID DT VIV DY VIO 1D
DTIP NIONM DNV DIPNNI IRV 011990 7MOYAN” NYINT PMIYHWYN ONY 1NN
UMY DYTIN NPNY DNY IIVANY DMV DDO1 wHnvwnd DXT9PMNN NN M2 ,10Y
DYNDNIN DN IUNRD NPV MVNY MOLIY NNNA YIDOY DIVIY D) DIXTHPN .7ONYY DYDY
DN DN DNPVLIY YD OMLNNIID DNPN ,DIIN .IPTIPINN VPN DPMNVOYN NN
NN PNONY NN DY DXTNPN DINNNRNL VPI KD DN ,)I0 OITIP) NYPN YIDY DN DIV
TOPN T DY DIPNDNY NNVPNN SYNNNI DIVNNYN DNV PNNN JOP HINK P OMMN
MNY NNN MDMNX IDINI DY DONYY DXIAMD DNV IN DNMINT NN NIVND ROV M DY
DYTOPINN MY T DY YIANM IPNNN DY NMIONN 2DV 1YY GO0 PNIYN KN¥NN .O0MTA
PIDYD OPDY PN AYURD NPNYON NNYPN NNV WHNYN 12 IDNNYIY ,DONIVIN
NVRY YN NN NAPD) DAYIN DNV YN VIYYH DYDIN DN I NN DWW DIRVNI

LDMINND QUN» YN0
DY YOOI NMNINY MNY DMV DN IPNNI DXINNVNHN DORIVN DTN

NNOWI 9N ROD DN TYNI DXINY DN INAKY NIIYM NIXNON 2DV DPNIDYNI YIXID) 1NON2
DY MWYNN 9T WHNYN XTI DNMINNINNDD YNIYHIYN 19IND ININ IN 1AND ONY DYDY DY

9 (Personal Project Management [PPM]) >vox vp»19 5y Yy oMpnnd nmTa
DN ,DYVIND 27 10D, 079w 88y (Personal Task Management) mwsx nnown
YNNYND DXDTYNM INYID UPNIAY SOIMDT YN DY DNM5 NPTV NNDINI DOVNHNYN

(DTN DY NIPNA PONR DINDIN MIVNN XTI WNRNWNN 9T) Td OWO DINPN DIYNNNI
TN LYN2Y DINYTY DNY MOVH DY MDY DY DIYNNINI DIINY DI THOPINY XY D) IPNNN
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NPV ,0) KNI IPNNA .ONM MTOIVD MNOWNN NN N9 D¥a DM VIVY DN 1D
MDY NN NMYYI NDONPY NIINON MNOWN 91122 MYMONY MY

MON :DOWTN DXDIY DY MNNNN NONT MV SNV SN TPNNI IDNNYNY DX THPINN
-NOYNDN” NVYY) NNON NDXNN 2D DIPIY PYNI NP MYSNNA WIN TIY DY NN

NID NPLMNMTT YN MDD VIPOY T DY WIN T NP (@ “top-down” method”, NN
YN MY (a “bottom-up” method »,No¥N2-NVNYY? NVIWY) YRID ITNIN MIAN NPY

,9012 .(Personal Project Management, PPM) »vx 0279 511775 nyann m1ova M
DNV TIVN DY N2IYN NINI MPYS DY 2INID DIDTYN IPNNA DIONIWN DITOPNN
DIPNA PPN PIANNA VIV TIN NDIYN NYN 1IN DXTYN DN NNON NYY .03IND

Y TOPIND 27 KD AT N9 yovinvw L(“Visual Editor”) »nninn 77w7a vounwnb

DYTOPNNY D) qUN APNNN ("DYapny n NN oY 1n7) WYSIWYG nmoxa
YYNIN ANINY INNROYN T DY DNITYN IN DXAMD DNV TIWN IR NYNY VHNND DMWY
75wann”) NIONN TONNA XIN UKD IX ("IAR7) PVIVNY 1910 XIN WK (D5¥N ANIN)
DYNDN DMIPNA .DIDIAD NN DXIAMD DNY TIVIY DVN DN NN NIRYIA MION NVINNN

1.9WIANNY TIVNYI 92D NP NY DXINK DIPND) POVIDND PR TIYN IUNRD NP M

N YN MTOPINN YITY DY NIV NNON THNNA OXTPINN 2 NIWIN NNV HY WAL
TN NMSY INKD DYTHOPINN P2 DININND NI NIV DPPY qUN IPNNM 595 19INT .NIN
MDY A% WNINND NN AN 27 NOWIN NIOY PYTY TN .(7D¥II¥N INIHDY) YWRIN ANINY
INND NV NPV OOPY NIPNRA .(7D¥IIYN 2NINY) YUNRIN ININID YT 0T IN/ TN
N2 PN N DANYN DXTHPINN 2T L,(7D¥IIYN ANINY) SYNIN ANIND TN NMLY
19IN YT 1D DYDY INIX ONIPNN NPT ININ XD ONY TV OOPN) DN I .Y
SV N ND .INY NPY NN D) NOW DANWN DXYNRIY DITPN ,DIIN IONRNDIY IN TN TN
DIN XY NINY TIVA DPMIY TP HY NN MIAPYL WNINN DY MY TN NI NNdY
MYNNNI NYY) NT .DINN DXTPN DY NINOT TIN YN 12 POIN IMN JPNN XN INPYD
95Y NI VDIAN T2TN NN ANYNI MY THOPMNNY N0 NP MINY ,MIYN DIDID
DYTPINN P2 NOWIAN NNOY (7D ANIN) PWNRIN AN NOYIN YN VI IN TIWNY
oy NVONND DN DMINN DXTIPN DY DIXYONN DNY NN DOVYN DXTIPN PI .ONNIND
1OV DN PYNRIN ANIND YN NIROYN 92) NNIN PONNY INNT IN,2INID DRV DN
NN TONN HY AN NTHPMND NMINIIN MDANT NN YYNA DT .DINN DITPN D190

7.0Y5MY/D°AMID OMNNNN” DY TONN DY RO ONNON

DYTOPND YN DY MM STIYON PONXITDTINN NIPX OHMITH DONIWVN DX TOPINN
7901 .(information seeking) ymn NN YY TOANN TONNI ©IAYY DD DY IPNNI
TONN IR MYNIN YN NPXDOIN TV TIYD IN 2INDD OXTHIPNN IR MYIN NPSDVIN
DIy I9YO TN DY TV TIYY IX 2INOD VIONH DXTIPINN DY 1D NN .YTNHN NN
MYSN IN MYPIAD MDY N, 7DTOPINA PYTY DNIMP DPRY DY POINY ,00»P
NPV DY 12ITH IXD) DINNDN DY 19TV IN 1INDY DNN DIWPIANY DIINK DITPMNN
NYNY DN NP SYOX PHYN DIYNN DITIPINN 217 ,09IX .(TINTOY 7IXVIMININ NYYI
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TPNVNIN MY NPSDVIN DY I2TN IND) TNIYD IN 1IN0 NN DOVIONN DN TYNRD DNDN
MOY2 NPXDVINT TPNTPY TPILIMNN MY NPXDVIN) DMIDN NIWN NPXDVIN (NN
NN D200 DMIVAN DXNIND YIONNY TIPHND NNADI INTI  (MYIN MDISVIIIN

DY 19 TYD) 1IN0 OITHPINN

YN NIMND MVIY 190N DXUNNYNI DXTHPINN YD IN 21N TIY NN NVONNN INND
Paon Google-v oINK D952 (Google) 531 Y vIvNN YNNI DIVHRNYN DXTPIND 21

IPOYY DMV DIPNN YT NIsnY mn Yy (Google scholar-y 0190 0N vivn :113)
951 HYY VIDNN YNNI WHNYND NOTYNN DY DN DX IWIAND ,1DYON MODIVIIND IN DTN
29P2 NNV NPNY NN YN NN NVWY .pavn Google-v oinxn 0952y (Google)
DMADN TN DY DORYMIN DMIMN Yoy DY NDDINND IPHNI DANNYNN DITHPMN
TP Y WVIDNT YN TPDTPR N TNV 7197902 X THOPIMNN YW NP9 11902
NN P22 OXTOPONN IPNNN DY MIMDIND 20WIAY ,IIXD 2IVN YT NIORY XN D) DIWN
NOY NN IV NTAIYNN ,NNDN YOO ,Nyan DNYY NNPIAN TP DY vIDdND YN
;TP DY VIDNN YN DY OMNMPON DY 1NNY YT TN NPNLD NN
,DY07Y VTN NN APYN DY NDDINNHN YTNT NNVIVONI DNRY) DINIWN DTN
DNV INT XNINOMN 2DV DXANNWNRNN NIXNND VYN .1PTPINT NPINVPI DN DINYP
DMWY DYTHOPNY T DY WIAXN IPNNN DY IMDND 2DVN I MIVIVDORI DOVNPNYN
NP TONN2 MIPN JPIN 12 VPN DNY PIVND YN DMIMP IN DOWTN DI PO
,APNNN DY HOIMNON 2DWN 19 DY NINT DY TN .1 TOPIN DM TONNA IN DOV DY OPN
DYTOPMN 2P INPA LINN VIV NDIND VTN TORIPN MIPNN YV 1T MIVLIVON
SV 1IN YN 12THV 1IN (1T NVIVIA DIVNHNYNI DNV INNT IPNNA DANNWNNN 37.5%)
DN DNAY DXDINNA PPV DYDY DXINYY DXAMD DNV ,NTIVN IY MINSD 1pPNNN Y9NNWN
YT NN NPHIVIVON DY DOINNY DNIX PNY NN ,NPNNIN IN TIOINNND NYOUN 0N

NP NYRYON

VINY DN UMY YN MNPNR DY DINY DOND RIND MY»DN YTNHN NIIXR NMIVIVON
YDNRN NMPN DN VITVIKR NN MIIDN ININND NNNNNA .PTIPN 7Y NITY N NIY
VINWI DMNNHY DINK MNP .D¥IIY NP NN 1IN0 DITHPMNN NIY INPA NDYN
YNNYN 121N Y0012 DINNX .OPNIVPIN N DIDITIN D90 MININD TP : DN 29
YR MNP 0PN D) DMND ,00Ya D (user-generated content websites)
,TPIPNNT MNADN T DY THN) NT X¥NN .INNA NVYNN NTHNI DN DIVHNYN DITOPINNY
DYNY YT MMNMPHRI DXTIPND T DY DIDIN WHANWN 191N SODIAN DINNY NINSHY
95%) VINK ,DTIP PINY 29D 05N .ODMTIOPIIN DY NIND TNND VINOYD DIDIRNN
(MPONNN PTOPONA TINML) M MIAYA NPTHOPINL YNRNWND DORIWT DX TOPNIN
NP G DY ,NNY .OWVN MPON 191N DNIN TNXDY DD YN MMPNRY 212NV SYNNIND
SPTIN MNPH L, NNTY) DPOHRIWVOPL KY YN MNPN ,OYID .WHNWN 19N OD1IN INN
ONY NMNS NN DXTOPNN NN DXVNYN (TIVN XYIN DY INPND DOPL 0PN
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NN TNYY OPHRIVOPL XD MNPNI DVNNYNI DXTHPINY DN N INSD DNY DMIPNN
.D7N2Y 059D MMNPH OPXIIN MNPNRVY 7o HY Wasn 0) 0N TN ,0009Y

PV DOWPYN IPNNIA IDNNYNIY DIONIYN DXTOPNNY TO DY DOWIAND IPNNN INIIN
YPNRN MNPN NN INPI NNOWN NDXON IRKHD DNV YNRN DX PIVNY T2 DINNINNI)
YN DINSNDHD .MIDOANT MON PINND TN, MY MPNT NN DY NITYD NNID
D»VINDT TENXPNN MDA NINAD IV YN NPNIY OOTIND NVYY Td DY OWINN

novn/mdy 51 (least effort model) »ayynn YoaxHND STND :DONIWWON DTOPMNY

792 D20 NYNY VY ,D»OMSY DYTINN Nww NTvn (cost/benefit model)
MO ONNNA YN NPNIAD DHONNDN DN POYY  HTINN NN DIONN DIT9PINNY
DN OXTHPIND 2 MIPNNN MIID WO NNNNN ,)D 1D DI NTIVN NOWNN

ANADNN YT DY DMV YT MNPNL INSD DY YTRN NN DINNDNNDY DORINK YT INND

19IN YT DINNA IPNNI IDNNYNY DIIRIYIN DXTHPMNN 1Y TI HY Waxn D) 9pNnn
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2970 7PYA DY TTINNND TN YT S DTN MY MPNT ITYN YN
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N2 DXANWNY 7NT TSD NV APy DIXTAIVN OXTHPN DV NNNN N2W IPNNNN 7. TP
TNNN N IWRD PY 1I9INT NYIVO DANWN ON ,NNT DY TN .Y NI MIDPON 19IN
N DY MINPINL DINPPY DY DYII1 YINOY DIXVIY DN ,NIPN 531 .10% DY N DIVPNN)
DOYNIAN DNV NYVA .NDNPY IR 19IND DOYNIN DIRWYY NN N WNINHD DTN PIPY
WON YT DI NMIVIVONR DY INT NNV DNIYMN DN MTHOPINA OPNIMDYI NN
group information management, ) >nxyapy (personal information management, PIM)
MY TIN IN ONANY JI9INT) IR ONY YR MNPR PN DX DD PIRD nmn Yy (GIM
,DIUDNN YN OINRND DN DYTHOPN NN YN NIMX NMVIVOX MYSNNL (NNYD
772V DXI9Y DNITYN DXAMD ONY NTAVN DY 1NMYNND DNDYY D1YPN DY DMINHY
MPOPIAY 1D Y I IATN .ONPDXR VINI NPNMIN IX TPORNND NYOVN ONY PN DD
(MOPYM DONITDTIRD YPHN N MM GIM-n  PIM-n nmvrvon) ymnn
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Library of Information Science YN OITINDS 190N
Bar-llan University, Ramat-Gan, Israel 52900 YxwWY ) NN ,IPIR-I2 NVIDINN
Website: http://is.biu.ac.il/library Email: Ruthi. Tshop@biu.ac.il Tel. 972-3-5318163 .5v



